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01. Considere as seguintes ações de segurança do paciente. 
 

I - Promover e apoiar a implementação de iniciativas 
voltadas à segurança do paciente em diferentes 
áreas da atenção, organização e gestão de serviços 
de saúde, por meio da implantação da gestão de 
risco e de Núcleos de Segurança do Paciente nos 
estabelecimentos de saúde. 

II - Envolver os pacientes e familiares nas ações de 
segurança do paciente. 

III - Ampliar o acesso da sociedade às informações 
relativas à segurança do paciente, com ampla 
divulgação dos eventos adversos na mídia. 

IV - Fomentar a inclusão do tema segurança do paciente 
no ensino técnico, de graduação e de pós-graduação 
na área da saúde. 

 
Quais constituem objetivos específicos do Programa 
Nacional de Segurança do Paciente? 

 
(A) Apenas I. 
(B) Apenas II e IV. 
(C) Apenas I, II e IV. 
(D) Apenas II, III e IV. 
(E) I, II, III e IV. 

 

02. Considere as seguintes afirmações sobre a pulseira de 
identificação do paciente. 

 
I - Deve apresentar, no mínimo, dois dos seguintes 

identificadores do paciente: nome completo, 
nome completo da mãe, data de nascimento, 
número de prontuário. 

II - Deverá ser colocada sempre em um dos membros 
superiores, nunca realizando rodízio, para evitar 
esquecimento da conferência antes da realização 
de algum procedimento. 

III - A identificação do paciente deverá ser realizada 
antes de qualquer cuidado, o que inclui a adminis-
tração de medicamentos, a administração de 
hemoderivados, a coleta de material para exame, 
a entrega da dieta, a realização de procedimentos 
invasivos. 

IV - As pulseiras coloridas de alerta ou etiquetas não 
devem ser utilizadas como identificadoras do 
paciente, devido ao aumento dos riscos de erros 
de identificação. 

 
Quais estão corretas? 

 
(A) Apenas IV. 
(B) Apenas I e III. 
(C) Apenas II e III.  
(D) Apenas I, III e IV.  
(E) Apenas II, III e IV. 

 
 
 
 

03. O grupo de medicamentos chamados de alta vigilância, 
como opiáceos, insulinas e ___________, possuem 
maior potencial de provocar ___________ no paciente 
quando existe erro na sua utilização. Erros envolvendo 
esses medicamentos têm maior gravidade, sendo 
necessária a adoção de protocolos específicos para 
sua ___________. 

 
Assinale a alternativa que completa, correta e respec-
tivamente, as lacunas do trecho acima. 

 
(A) corticoides – dependência – notificação 
(B) corticoides – dano – prevenção 
(C) antieméticos – dependência – notificação 
(D) anticoagulantes – dano – prevenção 
(E) anticoagulantes – dano – notificação 

 

04. Os fatores abaixo são considerados de risco para 
pneumonia associada à assistência à saúde, EXCETO 
um deles. Assinale-o. 
 
(A) Imunossupressão. 
(B) Idade. 
(C) Desnutrição. 
(D) Uso de sonda nasogástrica. 
(E) Uso de jejunostomia. 
 

05. A dimensão psíquica da dor, muitas vezes permeada 
também pela vivência de luto antecipatório, NÃO se 
compõe de 

 
(A) ansiedade. 
(B) medo. 
(C) culpa. 
(D) isolamento social. 
(E) experiência sensitiva. 

 

06. Considere as afirmações abaixo sobre os tratamentos 
adequados para dispneia em cuidados paliativos e 
assinale-as com V (verdadeiro) ou F (falso). 

 
(  ) Reeducação respiratória, com uso do diafragma 

prioritariamente, relaxando os músculos acessórios. 
(  ) Ventilação não invasiva pode melhorar a oxigenação 

e reduzir a demanda sobre os músculos acessórios. 

(  ) Ventilação mecânica invasiva em casos de pacientes 
com dispneia grave. 

(  ) Uso de analgésico opioide para alívio do descon-
forto respiratório, sendo a morfina o opioide de 
primeira escolha. 

 
A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 
de cima para baixo, é 

 
(A) V – V – F – F. 
(B) F – F – V – F. 
(C) F – V – V – F. 
(D) V – F – V – V. 
(E) V – V – F – V. 
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07. Qual das escalas abaixo é utilizada para a avaliação 
clínica específica para pacientes em cuidados paliativos? 

 
(A) Escala de Morse. 
(B) Escala de avaliação de sintomas de Edmonton. 
(C) Escala de Ramsay. 
(D) Escala de Braden. 
(E) Escala de Bromage. 

 

08. Considere as seguintes afirmativas sobre o transplante 
hepático. 

 
I - A rejeição do órgão transplantado constitui a principal 

causa de morte após transplante de fígado. 

II - Os efeitos colaterais relacionados com a ciclospo-
rina fizeram com que muitos centros de transplante 
passassem a utilizar o tracolimos como terapia de 
primeira linha. 

III - Após a extubação, o paciente deve ser auxiliado 
a se levantar do leito, a fim de evitar as complicações 
associadas à imobilidade. 

IV - O paciente pós-transplante necessita de acompa-
nhamento rigoroso e de adesão, ao longo de toda 
a sua vida, ao esquema terapêutico, incluindo imu-
nossupressores. 

 
Quais estão corretas? 

 
(A) Apenas II e IV. 
(B) Apenas I, II e III. 
(C) Apenas I, III e IV. 
(D) Apenas II, III e IV. 
(E) I, II, III e IV. 

 

09. Por diretrizes entendem-se as orientações gerais de 
determinada política. No caso da Política Nacional de 
Humanização (PNH), suas diretrizes expressam o 
método da inclusão no sentido 

 
(A) da clínica aberta. 
(B) da defesa dos direitos dos trabalhadores. 
(C) da valorização do trabalho e do trabalhador. 
(D) da coparticipação. 
(E) do fomento das individualidades, coletivos e redes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10. Os recipientes de acondicionamento dos Resíduos de 
Serviços de Saúde do Grupo E (materiais perfurocor-
tantes ou escarificantes) devem ser substituídos de 
acordo com a demanda ou quando o nível de preenchi-
mento atingir __________ da capacidade ou de acordo 
com as instruções do fabricante, sendo __________ 
seu esvaziamento manual. É ___________ a separação 
do conjunto seringa/agulha com auxílio de dispositivos 
de segurança, sendo ______________ a desconexão e 
o reencape manual de agulhas. 

 
Assinale a alternativa que completa, correta e respec-
tivamente, as lacunas do texto acima. 

 
(A) dois quartos – proibido – permitida – vedados 
(B) dois quartos – permitido – permitida – vedados 
(C) três quartos – proibido – permitida – vedados 
(D) três quartos – proibido – proibida – permitidos 
(E) três quartos – permitido – proibida – permitidos 
 

11. Considere as afirmações abaixo sobre a Norma Regu-
lamentadora nº32 (NR-32) – Segurança e Saúde no 
trabalho em Serviços de Saúde. 

 
I - Nas ocorrências de acidentes envolvendo riscos 

biológicos, em que há o afastamento do trabalhador, 
deve ser emitida a Comunicação de Acidente de 
Trabalho (CAT), não havendo esta obrigatoriedade 
quando o trabalhador permanecer em atividade. 

II - Quando não houver disponibilidade de lavatório, o 
uso de luvas pode substituir a higiene de mãos. 

III - O empregador deve vedar o uso de calçados 
abertos, a guarda de alimentos em locais não 
destinados para esse fim e o consumo de alimentos 
e bebidas nos postos de trabalho. 

 
Quais estão corretas? 

 
(A) Apenas I. 
(B) Apenas II. 
(C) Apenas III. 
(D) Apenas I e III. 
(E) I, II e III. 
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12. Com relação aos cuidados na inserção e no manuseio 
de cateteres venosos centrais e suas funcionalidades, 
assinale a afirmativa INCORRETA. 

 
(A) Pacientes que recebem nutrição parenteral são de 

maior risco para complicações, incluindo infecção 
relacionada com cateter e sistêmica. 

(B) A veia femoral deve ser evitada e somente deve 
ser usada como último recurso em decorrência de 
preocupações com infecção. 

(C) A manobra de Valsava, realizada pelo paciente 
durante a inserção do cateter central não tunelizado 
(percutâneo), diminui a possibilidade de entrada 
de ar no sistema circulatório (embolia gasosa). 

(D) Evita-se a aferição da pressão arterial, além da 
coleta de amostras de sangue da extremidade com 
cateter central de inserção periférica. 

(E) Em caso de resistência no cateter, a aspiração 
pode restaurar a permeabilidade; caso isso não 
ocorra, é aconselhável empregar força para realizar 
a limpeza e a desobstrução.  

 

13. Os agentes analgésicos são categorizados em três 
grupos principais: analgésicos não opioides, analgésicos 
opioides e analgésicos adjuvantes. Qual das alternativas 
abaixo apresenta um exemplo de fármaco de cada um 
dos três grupos, correta e respectivamente? 

 
(A) Naproxeno, metadona e gabapentina. 
(B) Tramadol, morfina e pregabalina. 
(C) Tramadol, morfina e metadona. 
(D) Tramadol, metadona e gabapentina. 
(E) Naproxeno, pregabalina e metadona. 

 

14. Assinale as afirmações abaixo sobre envelhecimento e 
seus aspectos físicos, funcionais e de saúde mental 
com V (Verdadeiro) ou F (Falso). 

 
(  ) O delirium, muitas vezes chamado de estado de 

confusão mental aguda, consiste em uma grande 
complicação para o idoso hospitalizado.  

(  ) Presbiopia, presbiacusia, aumento do paladar e do 
olfato são alterações comuns com o aumento da 
idade. 

(  ) A incidência de quedas aumenta com a elevação 
da idade, sendo a fratura de quadril um tipo comum 
de lesão que pode ocorrer como resultado de queda. 

(  ) Alterações do metabolismo, da excreção e da 
absorção não interferem nas respostas dos fármacos 
em adultos mais velhos. 

 
A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 
de cima para baixo, é 

 
(A) V – F – V – F. 
(B) F – F – V – V. 
(C) F – V – V – F. 
(D) V – V – F – V. 
(E) V – V – F – F. 

 

15. Sobre as orientações de enfermagem acerca dos 
cuidados domiciliares após a artroplastia total de 
quadril, assinale a afirmativa correta. 

 
(A) Caminhadas frequentes e natação são atividades 

físicas contraindicadas. 

(B) Orientar para que, durante os primeiros quatro 
meses, em momento algum, o paciente cruze as 
pernas ou flexione o quadril além de 45 graus, 
para prevenir a luxação da prótese. 

(C) O paciente deve utilizar cadeiras baixas, mas evitar 
permanecer sentado por mais de 45 minutos. 

(D) As relações sexuais podem ser retomadas com 
base nas orientações do cirurgião e devem ser 
realizadas com o paciente em decúbito dorsal. 

(E) O paciente não deverá voltar a dirigir, mesmo após 
transcorrido longo período de recuperação, pois a 
posição aumenta o risco de luxação da prótese. 

 

16. Considere os trechos a seguir sobre a prevenção de 
infecção no paciente com cateter urinário de demora. 

 
Devem-se ____________ trocas rotineiras do cateter. 
É ____________ desconectar o sistema para obter 
amostras de urina.  
A limpeza vigorosa do meato uretral, movimentando a 
sonda no sentido vaivém, é____________ enquanto o 
cateter estiver em posição, pois isso pode __________ 
o risco de infecção. 

 
Assinale a alternativa que completa, correta e respec-
tivamente, as lacunas do texto acima. 

 
(A) evitar – proibido – proibida – aumentar 
(B) realizar – permitido – indicada – diminuir 
(C) evitar – permitido – proibida – aumentar 
(D) realizar – proibido – proibida – aumentar 
(E) evitar – permitido – indicada – diminuir 

 

17. Um paciente está em uso de azitromicina 500 mg VO de 
8/8 horas. Na unidade está disponível azitromicina 
solução (40 mg/mL). Quantos mL da solução serão 
administrados em 24 horas? 

 
(A) 1,2 mL. 
(B) 12,5 mL. 
(C) 24 mL. 
(D) 37,5 mL. 
(E) 375 mL. 
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18. Preparou-se uma solução com 10.000 U de heparina em 
500 mL de Sf 09% com taxa de infusão de 1.000 U/hora. 
Qual a concentração final de solução de heparina (em 
U/mL) na solução preparada e qual a dose necessária 
para infusão em 24 horas (em U), respectivamente? 

 
(A) 2 U/mL – 24.400 U. 
(B) 10 U/mL – 24.000 U. 
(C) 20 U/mL – 2.400 U. 
(D) 20 U/mL – 240 U. 
(E) 20 U/mL – 24.000 U. 

 

19. Numere a coluna da direita de acordo com a da esquerda, 
associando o grupo farmacológico ao medicamento. 

 

(1) Cetoprofeno 
(2) Tramadol 
(3) Escopolamina 
(4) Levomepromazina 
(5) Ceftazidima 

(  ) antipsicótico 
(  ) antimicrobiano 
(  ) anticolinérgico 
(  ) analgésico opioide 
(  ) anti-inflamatório não 

esteroide. 

 
A sequência numérica correta de preenchimento dos 
parênteses da coluna da direita, de cima para baixo, é 
 
(A) 1 – 3 – 2 – 5 – 4. 
(B) 4 – 5 – 3 – 2 – 1. 
(C) 4 – 3 – 5 – 2 – 1. 
(D) 5 – 2 – 1 – 3 – 4. 
(E) 3 – 5 – 1 – 2 – 4. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

20. Assinale as afirmações abaixo sobre SARS-CoV-2 e CO-
VID-19, com V (Verdadeiro) ou F (Falso). 

 
(  ) O SARS-CoV-2 não é transmitido por pessoas 

assintomáticas; um caso assintomático caracteriza-se 
pela confirmação laboratorial do SARS-Cov-2 em 
um indivíduo que não desenvolve sintomas. 

(  ) O SARS-CoV-2 é transmitido, principalmente, por 
pessoas sintomáticas e sua concentração é mais 
alta no trato respiratório superior (nariz e garganta), 
principalmente, nos primeiros dias da doença. 

(  ) Os idosos com COVID-19 podem apresentar um 
quadro diferente de sinais e sintomas do apresen-
tado pelas populações mais jovens, como por 
exemplo, não apresentar febre, evoluir com hipo-
termia, confusão mental ou apresentar queda da 
própria altura. 

(  ) Outras manifestações clínicas extrapulmonares 
podem estar associadas à infecção por SARS-CoV-2, 
incluindo tromboembolismo, alterações cardíacas, 
alterações renais, alterações gastrointestinais, 
alterações hepáticas. 

 
A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 
de cima para baixo, é 

 
(A) V – V – V – V. 
(B) F – V – V – V. 
(C) F – V – F – F. 
(D) F – F – V – F. 
(E) V – F – F – V. 

 

21. Numere a segunda coluna de acordo com a primeira, 
associando as alterações da pele às suas definições. 

 
(1) Eritema 
(2) Erosão 
(3) Fissura 
(4) Pústula 
(5) Ulceração 
 
(  ) Lesão primária vesicular de dimensões variáveis, 

com conteúdo purulento. 
(  ) Lesão cutânea secundária que atinge a epiderme e 

a derme, podendo chegar à hipoderme e aos tecidos 
musculares e ósseos.  

(  ) Lesão cutânea secundária à solução de continui-
dade, resultado de alterações de lesão primária.  

(  ) Lesão cutânea secundária: é uma fenda linear, 
estreita e profunda na pele. Ocorre com frequência 
no eczema crônico e no intertrigo. 

(  ) Estado em que a pele encontra-se com coloração 
avermelhada devido à dilatação vascular. 

 
A sequência numérica correta de preenchimento dos 
parênteses da segunda coluna, de cima para baixo, é 

 
(A) 4 – 2 – 1 – 3 – 5. 
(B) 4 – 5 – 2 – 3 – 1. 
(C) 1 – 2 – 4 – 5 – 3. 
(D) 2 – 1 – 3 – 5 – 4. 
(E) 4 – 3 – 5 – 2 – 1. 
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22. Assinale as afirmações abaixo sobre os princípios do 
Sistema Único de Saúde (SUS), de acordo com as dire-
trizes previstas na Lei 8.080, com V (Verdadeiro) ou F 
(Falso). 

 
(  ) Universalidade de acesso aos serviços de saúde em 

todos os níveis de assistência.  

(  ) Integralidade de assistência, entendida como 
conjunto articulado e contínuo das ações e serviços 
preventivos e curativos, individuais e coletivos, 
exigidos para cada caso em todos os níveis de 
complexidade do sistema. 

(  ) Igualdade da assistência à saúde, com preconceitos 
ou privilégios de qualquer espécie. 

(  ) Descentralização político-administrativa, com direção 
múltipla em cada esfera do governo.  

 
A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 
de cima para baixo, é 

 
(A) F – V – V – V. 
(B) V – F – F – V. 
(C) V – V – F – F. 
(D) F – F – V – F. 
(E) V – V – F – V. 

 

23. Numere a segunda coluna de acordo com a primeira, 
associando as alterações do sistema neurológico às 
suas respectivas definições. 

 
(1) Paresia 
(2) Hemiparesia  
(3) Paraplegia 
(4) Tetraparesia  
(5) Tetraplegia 

 
(  ) Diminuição de força nos quatro membros. 
(  ) Metade do corpo está comprometida. 

(  ) Ausência de força motora nos quatro membros. 

(  ) Ausência de força nos membros inferiores. 
(  ) Déficit de força não completo ou diminuição da 

sensibilidade em uma ou mais extremidades do 
corpo. 

 
A sequência numérica correta de preenchimento dos 
parênteses da segunda coluna, de cima para baixo, é 

 
(A) 1 – 3 – 5 – 4 – 2. 
(B) 4 – 2 – 5 – 3 – 1. 
(C) 4 – 1 – 3 – 2 – 5. 
(D) 2 – 4 – 5 – 3 – 1. 
(E) 3 – 5 – 4 – 2 – 1. 

 
 
 
 
 
 
 

24. Os insulinomas, tipo de tumor de células das ilhotas 
pancreáticas produzem _____________ de insulina. A 
_____________ resultante pode produzir sintomas de 
fraqueza, confusão mental e convulsões. Estabelecido 
o diagnóstico, costuma ser recomendado o manejo 
cirúrgico. Nesses casos, realiza-se uma ____________ 
(remoção da cauda e da parte do corpo do pâncreas). 

 
Assinale a alternativa que completa, correta e respec-
tivamente, as lacunas do texto acima. 

 
(A) hiposecreção – hiperglicemia – pancreatectomia 

parcial 

(B) hipersecreção – hipoglicemia – pancreatectomia 
parcial 

(C) hiposecreção – hiperglicemia – pancreatectomia 
total 

(D) hipersecreção – hipoglicemia – pancreatectomia 
total 

(E) hipersecreção – hiperglicemia – pancreatectomia 
parcial 

 

25. Considere as ações abaixo sobre infecção causada 
pelo Clostridium difficile. 

 
I - Higiene de mãos, com água e sabão e desinfecção 

do ambiente com hipoclorito. 
II - Se for necessário o compartilhamento de quartos, 

recomenda-se agrupar pacientes com Clostridium 
a outros germes multirresistentes como Staphylo-
coccus aureus resistente à meticilina (MRSA) e 
Enterococcus resistente à vancomicina (VRE). 

III - A limpeza diária dos quartos com agente esporicida 
deve ser considerada em conjunto com outras 
medidas para prevenir o Clostridium durante surtos 
ou em outros contextos hiperendêmicos. 

IV - Maximizar a frequência e a duração da antibiotico-
terapia de alto risco e o número de antibióticos 
prescritos para reduzir o risco de contaminação por 
Clostridium. 

 
Quais delas são recomendadas para prevenção e 
controle desse patógeno no ambiente hospitalar? 

 
(A) Apenas I e III. 
(B) Apenas II e III. 
(C) Apenas II e IV. 
(D) Apenas III e IV. 
(E) I, II, III e IV. 
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26. Quais dos fatores abaixo podem desencadear o choque 
hipovolêmico? 

 
(A) Diabetes insipidus e trauma. 
(B) Oligúria e aumento da pressão arterial. 
(C) Aumento do débito cardíaco e vômitos. 
(D) Hemorragia e oligúria. 
(E) Aumento do volume sistólico e ascite. 

 

27. Quais dos agentes quimioterápicos abaixo são conside-
rados vesicantes?  

 
(A) Cisplatina e citarabina. 
(B) Daunorrubicina e vimblastina. 
(C) Vincristina e ciclosfosfamida. 
(D) Paclixitel e bleomicina. 
(E) Carboplatina e cisplatina. 

 

28. A cetoacidose diabética é uma situação potencialmente 
fatal que se caracteriza por 

 
(A) hiperglicemia, alcalose metabólica, poliúria e hálito 

cetônico. 
(B) hiperglicemia, acidose metabólica, respiração 

Kussmaul e hálito cetônico. 

(C) hiperglicemia, polidipsia, alcalose metabólica e 
oligúria. 

(D) sonolência, hiperglicemia, oligúria e acidose 
metabólica. 

(E) hiperglicemia, hálito cetônico, oligúria e pressão 
arterial elevada. 

 

29. Considere os seguintes sinais e sintomas. 
 

I - Dispneia aos esforços, palpitações. 
II - Fadiga progressiva, débito cardíaco diminuído. 
III - Tosse seca, sibilos, icterícia. 
IV - Hemoptise, ortopneia. 

 
Quais são relacionados à estenose mitral? 

 
(A) Apenas I e II.  
(B) Apenas III e IV. 
(C) Apenas I, II e IV. 
(D) Apenas I, III e IV. 
(E) Apenas II, III e IV. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30. São sinais e/ou sintomas relacionados aos distúrbios 
renais, EXCETO um deles. Assinale-o. 

 
(A) Hipercalemia. 
(B) Fraqueza muscular. 
(C) Confusão mental. 
(D) Arritmias. 
(E) Aumento de proteína sérica. 

 

31. Qual é o procedimento cirúrgico realizado para o trata-
mento da colelitíase sintomática? 

 
(A) Hemicolectomia. 
(B) Colectomia Parcial. 
(C) Colectomia Total. 
(D) Colecistectomia. 
(E) Segmentectomia. 

 

32. Na gerência do cuidado e dos serviços de enfermagem, 
o enfermeiro precisa desenvolver habilidades para 
gerenciar o tempo, uma vez que as atividades de 
trabalho são múltiplas e esse recurso (o tempo) é finito. 
Assinale a alternativa que apresenta as três etapas 
básicas do gerenciamento do tempo, em ordem cíclica. 

 
(A) Realizar as tarefas com maior nível de complexi-

dade. Realizar as tarefas com nível mediano de 
complexidade. Realizar as tarefas com baixo nível 
de complexidade. 

(B) Prever tempo para estabelecer prioridades. Realizar 
a tarefa de maior prioridade e terminar uma tarefa 
antes de iniciar outra. Priorizar novamente as tarefas 
restantes e com base em possíveis novas informa-
ções. 

(C) Planejar a prioridade das tarefas, utilizando o 
critério das mais demandantes de tempo às menos 
demandantes. Realizar a tarefa de maior prioridade 
e terminar uma tarefa antes de iniciar outra. 
Realizar as demais tarefas.  

(D) Reservar tempo para listar as tarefas a serem 
realizadas. Realizar as tarefas em ordem decres-
cente da lista. Replanejar a lista para o dia ou turno 
seguinte de trabalho.  

(E) Resolver eventuais pendências do dia ou do turno 
de trabalho anterior. Realizar as tarefas do dia. 
Planejar as tarefas do dia ou do turno de trabalho 
seguinte, utilizando critério de custo-efetividade.  
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33. Assinale a alternativa que apresenta a sequência 
correta em que deve ser implementado o Processo 
de Enfermagem. 

 
(A) Diagnóstico de Enfermagem – Planejamento – 

Avaliação – Coleta de Dados – Implementação 

(B) Coleta de Dados – Planejamento – Diagnóstico de 
Enfermagem – Avaliação-Evolução 

(C) Coleta de Dados – Diagnóstico de Enfermagem – 
Planejamento – Implementação – Avaliação 

(D) Prescrição Médica – Prescrição de Enfermagem – 
Planejamento – Coleta de Dados – Avaliação 

(E) Coleta de Dados – Planejamento – Implementação 
– Diagnóstico de Enfermagem – Avaliação 

 

34. Na proposta da North American Nursing Diagnosis 
Association-International (NANDA-I), os diagnósticos 
de enfermagem (DE) estão organizados em cada uma 
das classes e domínios dessa taxonomia e possuem 
componentes que formulam a sua proposição. Sobre 
estes componentes, numere a segunda coluna de 
acordo com a primeira, associando os termos às suas 
definições. 

 
(1) Título 
(2) Definição 
(3) Fatores relacionados 
(4) Fatores de risco 
(5) Características definidoras 

 
(  ) Indícios observáveis que se agrupam como mani-

festações (sinais e sintomas), com frequência 
associados a um DE. 

(  ) Nome, termo conciso que exprime o significado do 
DE. 

(  ) Aspectos contribuintes que parecem mostrar 
relação padronizada com o DE. 

(  ) Descrição clara e precisa do DE. 

(  ) Aspectos ambientais, fisiológicos, psicológicos, 
genéticos ou químicos que aumentam a vulnerabi-
lidade de um indivíduo a um DE. 

 
A sequência numérica correta de preenchimento dos 
parênteses da segunda coluna, de cima para baixo, é 

 
(A) 5 – 1 – 3 – 2 – 4. 
(B) 4 – 2 – 5 – 1 – 3. 
(C) 3 – 1 – 5 – 2 – 4. 
(D) 3 – 2 – 4 – 5 – 1. 
(E) 5 – 2 – 3 – 1 – 4. 

 
 
 
 
 
 
 

35. Em unidades de internação com perfil de pacientes 
predominantemente dependentes de cuidados mínimos 
ou intermediários, a proporção mínima de enfermeiros 
sobre o quadro de pessoal e o número mínimo de 
profissionais dessa categoria a ser previsto no dimen-
sionamento de pessoal de enfermagem é de 

 
(A) 20% de enfermeiros sobre o quadro de pessoal, 

com, no mínimo, 5 profissionais dessa categoria.  

(B) 27% de enfermeiros sobre o quadro de pessoal, 
com, no mínimo, 6 profissionais dessa categoria.  

(C) 30% de enfermeiros sobre o quadro de pessoal, 
com, no mínimo, 8 profissionais dessa categoria.  

(D) 33% de enfermeiros sobre o quadro de pessoal, 
com, no mínimo, 6 profissionais dessa categoria. 

(E) 35% de enfermeiros sobre o quadro de pessoal, 
com, no mínimo, 5 profissionais dessa categoria. 

 

36. O organograma é uma representação gráfica que ilustra 
a estrutura organizacional e as relações de poder 
na instituição, o que deve ser de conhecimento do 
enfermeiro nas organizações de saúde, inclusive nos 
hospitais. Sobre elementos do organograma, assinale a 
alternativa INCORRETA. 

 
(A) Linhas cheias horizontais representam cargos com 

nível de responsabilidade e autoridade similares, 
embora com funções diferentes. 

(B) Linhas cheias verticais entre cargos representam 
a cadeia de comando oficial, as vias formais de 
comunicação e a autoridade.  

(C) Linhas pontilhadas horizontais ligadas a um cargo 
de direção representam cargos de assessoria, os 
quais possuem autoridade formal legítima. 

(D) Linhas pontilhadas horizontais ligadas a um cargo 
de direção representam cargos de assessoria, os 
quais possuem autoridade formal limitada. 

(E) Linhas de comunicação formal, definição de unidade 
de comando e autoridade são representadas por 
linhas cheias verticais.   

 

37. A avaliação da qualidade dos serviços e cuidados de 
saúde é importante para a gestão em prol de melhorias. 
A tríade de dimensões da avaliação na concepção de 
Avedis Donabedian (Apud KURCGANT, 2016) refere-se a 

 
(A) estrutura, processo e resultados. 
(B) indicadores, auditorias e certificações. 

(C) métricas, acreditação e controle de custo-efetivi-
dade. 

(D) auditoria clínica, auditoria administrativa e auditoria 
de custos. 

(E) nível primário, secundário e terciário de atenção à 
saúde.  
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38. O planejamento é uma atividade indispensável à função 
gerencial do enfermeiro. O modelo do Planejamento 
Estratégico Situacional (PES) é disposto pelos momentos 
explicativo, normativo, estratégico e tático-operacional. 
O momento normativo do PES, busca 

 
(A) identificar a realidade. 
(B) tornar o plano viável. 
(C) agir no cotidiano da maneira planejada. 
(D) conceber o plano. 
(E) implementar as ações planejadas. 

 

39. Considere a Lei nº 7.498/86, que regulamenta o exercício 
profissional da Enfermagem e dá outras providências e 
assinale a alternativa que NÃO apresenta atividades 
privativas do enfermeiro. 

 
(A) Prescrição de medicamentos estabelecidos em 

programas de saúde pública e em rotina aprovada 
pela instituição de saúde.  

(B) Direção do órgão de enfermagem integrante da 
estrutura básica da instituição de saúde, pública e 
privada, e chefia de serviço e de unidade de enfer-
magem. 

(C) Cuidados diretos de enfermagem a pacientes graves 
com risco de vida. 

(D) Organização e direção dos serviços de enferma-
gem e de suas atividades técnicas e auxiliares nas 
empresas prestadoras desses serviços. 

(E) Planejamento, organização, coordenação, execução 
e avaliação dos serviços da assistência de enfer-
magem. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

40. O enfermeiro precisa respeitar o código de ética 
profissional, aprovado pela Resolução nº 564/2017 
do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN). Sobre 
o código de ética, considere as afirmações abaixo. 

 
I - Executar atividades que não sejam de sua compe-

tência técnica, científica, ética e legal ou que não 
ofereçam segurança ao profissional, à pessoa, à 
família e à coletividade corresponde a uma proibição. 

II - Incentivar e apoiar a participação dos profissionais 
de Enfermagem no desempenho de atividades em 
organizações da categoria corresponde a um direito. 

III - Em caso de infração profissional, ter bons antece-
dentes profissionais, realizar atos sob coação e/ou 
intimidação ou grave ameaça e ter confessado 
espontaneamente a autoria da infração correspon-
dem a circunstâncias atenuantes.  

IV - Documentar formalmente as etapas do processo 
de Enfermagem, em consonância com sua compe-
tência legal corresponde a um dever.  

 
Quais estão corretas? 

 
(A) Apenas I, II e III. 
(B) Apenas I, II e IV. 
(C) Apenas I, III e IV. 
(D) Apenas II, III e IV. 
(E) I, II, III e IV. 
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